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1. Informacje ogdlne
W ankietyzacji wzigli udziat studenci Wydzialu Medycznego Collegium Masoviense —
Wyzszej Szkoty Nauk o Zdrowiu w Zyrardowie. Ocenie zostata poddana jako$¢ pracy
biblioteki CM w roku akademickim 2023-2024.
Respondentami biorgcymi udziat w ankiecie byli studentami studiéow stacjonarnych kierunku
PIELEGNIARSTWO  Collegium Masoviense — Wyzszej Szkoty Nauk o Zdrowiu w
Zyrardowie.

W badaniu wzieto udziat 43,28% planowanej liczby respondentdw.

2. Cel ankietyzacji

Celem ankietyzacji byto zapoznanie si¢ z opinig studentdw na temat jakos$ci pracy biblioteki

CM w roku akademickim 2023-2024.

3. Opis ankietyzacji

Ankietyzacja w roku akademickim 2023-2024 przeprowadzona zostala przy wspolpracy
przedstawiciela Sekcji Analiz UKdsJK mgr inz. Andrzeja Suszka oraz przedstawicieli
Uczelnianej Komisji do Spraw jakosci Ksztatcenia.

Z ramienia Samorzqdu Studenckiego nad przebiegiem ankietyzacji sprawowata nadzor 1zabela
Raszdorf.

Obecna edycja badan ankietowych zostala zrealizowana z wykorzystaniem e- platformy
Collegium Masoviense. Czas trwania ankiety nie przekraczal 10-15 minut zajeé
dydaktycznych. Kryterium wazno$ci ankiety stanowit wymoég 30% frekwencji w stosunku do
ogolnej liczby studentéw znajdujacej si¢ na liscie danego roku i kierunku studiow. W celu
zapewnienia anonimowosci studentdéw, studenci otrzymywali rozlosowane loginy 1 state hasto
dostgpu. Ankieta przeprowadzana byta pod nieobecno$¢ nauczycieli akademickich w sali
informatyczne. Zapisane na twardym dysku ankiety przekazywano droga stuzbowa do sekcji
ds. standardow 1 jakosci ksztatcenia Dziatu Ksztalcenia, odpowiedzialnej za weryfikacje ankiet

oraz analiz¢ wynikow.



OPRACOWANIE WYNIKOW

Wyniki z przeprowadzonego badania zostaly opracowane przez pracownikow

sekcji ds. standardow 1 jakosci ksztatcenia Dziatu Ksztatcenia.
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Ryc.1. Charakterystyka graficzna udzialu studentow w badaniu



CHARAKTERYSTYKA ROZKtADU ODPOWIEDZI RESPONDENTOW NA POSZCZEGOLNE
PYTANIA ANKIETY PRZY UWZGLEDNIENIU KIERUNKU, POZIOMU | ROCZNIKA
STUDIOW

Tab.2. Jak czesto bywa Pan/Pani w Bibliotece?

raz lub kilka razy w

kilka razy w tygodniu raz w tygodniu - kilka razy w roku nie korzystam
Kierunek PR
. Rok studiéw
studiow
liczba % liczba % liczba % liczba % liczba %

| rosl’<t g'rtjud. I 3 21,43% 8 57,14% 2 14,29%

g I fOS';OSFt)Ud- ' 4 30,77% 6 46,15% 3 23,08%
7 .

= 1 rok stud. 3 23,08% 8 61,54% 2 15,38%
& | stop.

2 | foztzt;d- I 26 61,90% 14 33,33% 2 4,76%

Il ro;g:)ud. I 10 29,41% 20 58,82% 4 11,76%

RAZEM 46 39,66% 56 48,28% 13 11,21%



Tab.3. Z ktorych dziatéw Biblioteki Pan/Pani korzysta? (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)

wypozyczalni

—Z,‘C, E o E wypozyczalni miedzybibliotecznej czytelni ogolnej czytelni czasopism informacji naukowej
S5 S 3
< 2 x 2 %
Y @ @ liczba % liczba % liczba % liczba % liczba
I rok stud. | stop. 18 45,00% 10 25,00% 12 30,00%
g Il rok stud.l stop. 14 43,75% 10 31,25% 8 25,00%
2 Il rok stud. I stop. 17 50,00% 2 5,88% 8 23,53% 7 20,59%
)
]
A I rok stud. Il stop. 89 44,28% 6 2,99% 69 34,33% 37 18,41%
Il rok stud. Il stop. 31 40,26% 0,00% 25 32,47% 21 27,27T%

RAZEM 169 46,26% 8 2,08% 132 36,11% 85 22,14%



Tab.4. W jakim celu przychodzi Pan/Pani do Biblioteki? (mozna zaznaczy¢ kilka odpowiedzi)

Kierunek
studiow

111 rok
stud.
| stop.

I rok
stud.

Pielegniarstwo

11 stop.

11 rok
stud.

11 stop.

RAZEM

wypozyczy¢
ksiazki

g o

N S

22 22,62%
16 21,29%
17 34,00%
75 29,85%
31 23,48%
161 2517%

skorzysta¢ ze
zbior6éw czytelni

liczba

10

25

20

75

ogélnej

X

11,49%

14,71%

16,00%

8,83%

15,15%

12,19%

skorzysta¢ ze
zbioréw czytelni

czasopism

g (=]

N >
10 11,49%
10 14,71%
8 16,00%
69 24,38%
25 18,94%
129 2117%

skorzystaé z

ushug

informacji

naukowej

8 8

) 8 )
14
11
4
14
43

skorzysta¢ z
komputeréw i
Internetu

X

16,09%

16,18%

8,00%

10,61%

7,01

skorzysta¢ ze zrédet
elektronicznych i baz
danych dostepnych tylko
w Bibliotece

liczba

=S

0,00%

5,88%

0,00%

0,00%

0,65%

pracowac z
wykorzystaniem
whasnych
materialéw

g (=

N X

15 17,24%
7 10,29%
5  10,00%
21 7,42%

20 15,15%
68 11,09%

skorzysta¢ z
kserokopiarki

liczba

12

79

22

141

%

22,99%

17,65%

16,00%

27,92%

16,67%

23,00%

liczba

inne

%



Tab.5. Jak Pan/Pani ocenia sposob informowania o zbiorach i ustugach Biblioteki (katalogi, bazy danych)?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

| rok stud. I stop.

Il rok stud. | stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle

%

liczba

przeci¢tnie

%

liczba

19

21

57

dobrze

%

28,57%

46,15%

53,85%

45,24%

61,76%

49,14%

bardzo dobrze

liczba %
10 71,43%
7 53,85%
6 46,15%
23 54,76%
12 35,29%
58 50,86%



Tab.6. Jak Pan/Pani ocenia zaopatrzenie Biblioteki w ksigzki?

zle

5 2 2 bardzo zle przecietnie dobrze bardzo dobrze
S8 < =
52 e 3
VAR @ liczba % liczba % liczba % liczba % liczba %
I rok stud. | stop. 5 35,71% 9 64,29%
g Il rok stud. | stop. 6 46,15% 7 53,85%
= 111 rok stud. I stop. 6 46,15% 7 53,85%
&
D
~ I rok stud. I1 stop. 2 4,76% 20 47,62% 20 47,62%
Il rok stud. Il stop. 12 35,29% 22 64,71%

RAZEM 2 1,72% 49 42,24% 65 56,03%



Tab.7. Jak Pan/Pani ocenia zaopatrzenie Biblioteki w czasopisma?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. I stop.

11 rok stud. I stop.

I rok stud.ll stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

bardzo zle e

liczba % liczba % liczba

1

1

przecigtnie

%

7,14%

0,86%

liczba

20

16

54

dobrze

%

50,00%

38,46%

38,46%

47,62%

47,06%

45,69%

bardzo dobrze

liczba

22

18

62

%

42,86%

61,54%

61,54%

52,38%

52,94%

53,45%



Tab.8. Jak Pan/Pani ocenia dostepno$¢ do elektronicznych baz danych?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. I stop.

Il rok stud. | stop.

I11 rok stud. | stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 1l stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle

%

przeci¢tnie

liczba % liczba

20

15

53

dobrze
%
42,86%
46,15%
46,15%
47,62%
44,12%

45,69%

bardzo dobrze

liczba %
8 57,14%
7 53,85%
7 53,85%
22 52,38%
19 55,88%
63 54,31%



Tab.9. Jak Pan/Pani ocenia zawartos¢ elektronicznych baz danych dostepnych w Uczelni (ich przydatno$¢ w edukacji, pracy naukowej, pracy

dydaktycznej)?
X
22«
§F &3
x w w

Pielegniarstwo

I rok stud. | stop.

Il rok stud. | stop.

11 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 1l stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle

%

liczba

przecietnie

%

liczba

19

12

49

dobrze

%

35,71%

46,15%

53,85%

45,24%

35,29%

42,24%

bardzo dobrze

liczba

23

22

67

%

64,29%

53,85%

46,15%

54,76%

64,29%

57,76%



Tab.10. Jak Pan/Pani ocenia pomoc bibliotekarzy w zakresie obstugi elektronicznych baz danych?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. | stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 1l stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

7le

%

liczba

przeci¢tnie

%

liczba

19

21

57

dobrze

%

28,57%

46,15%

53,85%

45,24%

61,76%

49,14%

liczba

10

23

12

58

bardzo dobrze

%

71,43%

53,85%

46,15%

54,76%

35,29%

50,86%



Tab.11. Jak Pan/Pani ocenia sprawnos$¢ obstugi uzytkownikow?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. | stop.

11 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 1l stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

7le przecietnie

% liczba % liczba

20

15

53

dobrze

%

42,86%

46,15%

46,15%

47,62%

44,12%

45,69%

bardzo dobrze

liczba %
8 57,14%
7 53,85%
7 53,85%
22 52,38%
19 55,88%

63 54,31%



Tab.12. Jak Pan/Pani ocenia godziny otwarcia Biblioteki?

Kierunek

studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. I stop.

Il rok stud. | stop.

I11 rok stud. | stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

7le przecigtnie

% liczba % liczba

20

14

53

dobrze

%

50,00%

38,46%

53,85%

47,62%

41,18%

45,69%

bardzo dobrze

liczba %
7 50,00%
8 61,54%
7 53,85%
22 52,38%
20 58,82%

64 55,17%



Tab.13. Jak Pan/Pani ocenia stan wyposazenia Biblioteki w sprzet komputerowy i dostep do Internetu?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. I stop.

Il rok stud. I stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

bardzo Zle 2e przecietnie

liczba % liczba % liczba % liczba

19

12

49

dobrze

%

35,71%

46,15%

53,85%

45,24%

35,29%

42,24%

bardzo dobrze

liczba

23

22

67

%

64,29%

53,85%

46,15%

54,76%

64,29%

57,76%



Tab.14. Jak Pan/Pani ocenia dostepno$¢ do urzadzen kopiujgcych?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. I stop.

I1 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 1l stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

7le

%

przecigtnie

liczba % liczba

20

15

53

dobrze

%

42,86%

46,15%

46,15%

47,62%

44,12%

45,69%

liczba

22

19

63

bardzo dobrze

%

57,14%

53,85%

53,85%

52,38%

55,88%

54,31%



Tab.15. Jak Pan/Pani ocenia lokalizacj¢ Biblioteki?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. I stop.

I11 rok stud. | stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle L
przecietnie

% liczba % liczba

19

21

57

dobrze
%
46,15%
53,85%
45,24%
61,76%
46,15%

49,14%

bardzo dobrze

liczba %
7 53,85%
6 46,15%
23 54,76%
12 35,29%
7 53,85%

58 50,86%



Tab.16. Jak Pan/Pani ocenia kompetencje i fachowos$¢ pracownikow Biblioteki?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud. I stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. 1l stop.

Il rok stud. Il
stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle

%

liczba

przeci¢tnie

%

liczba

10

27

dobrze

%

28,57%

15,38%

23,08%

23,81%

23,53%

23,28%

liczba

10

11

10

32

26

89

bardzo dobrze

71,43%

84,62%

76,92%

76,19%

76,47%

76,72%



Tab.17. W jakim stopniu Pan/Pani jest usatysfakcjonowany/a z funkcjonowania Biblioteki?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok studiow

I rok stud. I stop.

Il rok stud. I stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. 1l stop.

Il rok stud. Il
stop.

RAZEM

liczba

bardzo zle

%

liczba

zle

%

liczba

przeci¢tnie

%

liczba

20

14

54

dobrze

%

50,00%

38,46%

53,85%

47,62%

41,18%

45,69%

bardzo dobrze

liczba %
7 50,00%
8 61,54%
7 53,85%
22 52,38%
20 58,82%

64 55,17%



Tab.18. Czy Pana/Pani zdaniem potrzebne sa szkolenia biblioteczne?

Kierunek
studiow

Pielegniarstwo

Rok
studiow

I rok stud. | stop.

Il rok stud.l stop.

111 rok stud. I stop.

I rok stud. Il stop.

Il rok stud. 11 stop.

RAZEM

liczba

19

21

57

tak

%

46,15%

53,85%

45,24%

61,76%

46,15%

49,14%

liczba

23

12

58

nie

%

53,85%

46,15%

54,76%

35,29%

53,85%

50,86%



WNIOSKI

Udzial studentéw w badaniach ankietowych w stosunku do planowanej liczby
respondentéw wahat si¢ w przedziale procentowych wynosit $rednio 43,28%.
Frekwencja w badaniach ankietowych byta poréwnywalna do badan ubiegloroczny.

W analizowanym roku akademickim biblioteke CM 48,28% odwiedzito kilka razy w
miesigcu, 39,66% raz w tygodniu, 11,21% kilka razy w roku.

Podobnie jak w poprzednich latach, rowniez i w obecnie analizowanym roku
akademickim, zdecydowanie najczesciej ( 46,26% odpowiedzi) , studenci korzystali z
wypozyczalni, a nastgpnie czytelni ogélne (36,11% odpowiedzi).

Do biblioteki 1 czytelni CM studentow sprowadzata gldwnie che¢ wypozZyczenia ksigzki
(25,17 %% udzielonych odpowiedzi ) i skorzystania ze zbiorow czytelni czasopism
(21,17%). 23,00% badanych studentéw korzystato z kserokopiarki udostepnionej dla
potrzeb studenckich. Zestawienie wynikéw rozktadu odpowiedzi z kilku ostatnich lat
wskazuje na niemal identyczne cele sprowadzajace studentéw do korzystania z
biblioteki. W sumie Biblioteka 1 czytelnia CM oferuje czytelnikom duzy wachlarz
ustug, co podkreslajg w swoich odpowiedziach respondenci.

Ocena sposobu informowania o zbiorach 1 ustugach Biblioteki (katalogi, bazy danych),
ocena zaopatrzenie Biblioteki w ksigzki, ocena zaopatrzenie Biblioteki w czasopisma,
ocena dostepnos¢ do elektronicznych baz danych, ocena zawarto$¢ elektronicznych baz
danych dostgpnych w Uczelni (ich przydatno$¢ w edukacji, pracy naukowej, pracy

dydaktycznej) jest wysoka i bez wzgledu na analizowany kierunek, czesto§é

udzielanych ocen bardzo dobry i/lub dobrych wynosi 100,0%.Wysoka satysfakcja

studentow z tych form dziatalno$ci Biblioteki 1 czytelni CM pozostaje na niemal
niezmienionym poziomie juz od kilku lat.

Ocenia pomocy bibliotekarzy w zakresie obstugi elektronicznych baz danych, ocena
sprawno$¢ obstugi uzytkownikow, ocena godzin otwarcia Biblioteki, ocena stan
wyposazenia Biblioteki w sprzet komputerowy i dostep do Internetu, ocena dostgpnos¢
do urzadzen kopiujacych, ocena lokalizacji Biblioteki dokonana przez respondentéw
jest juz od lat wysoka 1 bez wzgledu na analizowany poziom studiow na kierunku

czestos¢ udzielanych ocen bardzo dobry lub dobry wynosita 100,0%.



e 100% ocen bardzo dobrych i dobrych zostato przygnane pracownikom Biblioteki za
kompetencje 1 fachowo$¢. Podobnie wysoka ocen¢ studentow wyrazali podczas badan
ankietowych w poprzednich latach.

e Nalezy takze podkresli¢c wysoki stopien ( 100% ocen bardzo dobrych i dobrych)
usatysfakcjonowania respondentéw z funkcjonowania Biblioteki.

e Podobnie do lat poprzednich, obecni respondenci prezentuja duze niezdecydowanie w
zakresie potrzeby organizacji szkolen bibliotecznych. Prawie tyle samo popociera co
neguje potrzebe takich szkolen.

e Przedstawione wyniki badan ankietowych wskazuja, ze podjete przez Uczelnie
dziatania naprawcze w wielu ptaszczyznach dotyczacych funkcjonowania Biblioteki i
czytelni CM spotkaly sie¢ z pozytywnym oddzwigkiem spotecznosci akademickie;.
Pomimo wyrazZnie korzystnej opinii studentéw na temat jakos¢ pracy biblioteki CM w
ostatnich latach akademickich, istniejg przestrzenie dla wigkszej aktywizacji studentow,
chocby, spowodowanie czestszego korzystania z biblioteki i czytelni biblioteki CM,
wigksze zainteresowanie czytelnig ogoélng i czytelnig czasopism, ktorymi dysponuje
CM. Wskazane jest uruchomienie odrgbnego stanowiska pracy dla studenta
niepetnosprawnego z pelnym wyposazeniem umozliwiajacym prace takiemu
studentowi. Nalezy takze przeprowadzi¢ intensywniejszg akcje informacyjng na rzecz
przystosowania czytelni CM na rzecz osdb niepetnosprawnych, zwlaszcza w zakresie

réznego stopnia niepelnosprawnosci narzadu wzroku.

Przygotowala Sekcja Analiz UKdsJK: mgr Anna Kosinska

zaakceptowala
Przewodniczgca Komisji ds. Jakosci Ksztalcenia

Prof dr hab. Irena Brukwicka



PODJETE NA KIERUNKU DZIAtANIA DOSKONALACE StUZACE PODNIESIENIU JAKOSCI KSZTALCENIA, WYNIKAJACE Z
WNIOSKOW Z ANALIZY ANKIETYZACJI STUDENCKIEJ

Komentarz Przewodniczacego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia na kierunku PIELEGNIARSTWO dotyczacy podjetych na kierunku dziatan
doskonalgcych i naprawczych stuzgcych podniesieniu jakosci ksztatcenia a wynikajgcych z analizy ankietyzacji.

Wskazanie okresu czasu

Dziatania doskonalgce, naprawcze po ktérym winna

Lp. Postulaty stuzgce podniesieniu jakosci Do_kumenta-qa , nastgpi¢ ocena
ksztatcenia na kierunku podjetych dziatan skutecznosci podjetych
dziatan
1 Przedstawione wyniki badarn ankietowych za rok W roku2023-2024 zorganizowano 5 Opis szkolen — Ocena skutecznosci
akademicki 2023-2024 wskazuja, ze podjete przez Uczelnie = spotkan informacyjno-szkoleniowych zafacznik 1. podjetych dziatan pod
dziatania naprawcze w wielu pfaszczyznach dotyczacych = dotyczacych biblioteki CM dla studentow koniec roku
funkcjonowania Biblioteki i czytelni CM spotkaty sie z Kierunku PIELEGNIARSTWO. akademickiego 2024-

pozytywnym oddzwiekiem spotecznosci akademickiej. 2025 -ankietyzacja
Pomimo wyraznie korzystnej opinii studentéw na temat

jakos¢ pracy biblioteki CM w ostatnich latach akademickich,

istniejg przestrzenie dla wiekszej aktywizacji studentow,

chocby, spowodowanie czestszego korzystania z biblioteki i

czytelni biblioteki CM, wieksze zainteresowanie czytelnig

0golng i czytelnig czasopism, ktorymi dysponuje CM .

Wskazane jest kontynuowanie szkolen bibliotecznych

studentow kierunku.

Przewodniczgcy Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia na kierunku Pielegniarstwo

Prof. dr hab. Zbigniew Kopariski



OPIS SZKOLEN — ZAtACZNIK 1.

SZKOLENIA BIBLIOTECZNE

Bezplatne szkolenia organizowane przez pracownikow Biblioteki i czytelni CM.
W szkoleniach online moze uczestniczy¢ kazdy zainteresowany, zazwyczaj bez koniecznosci zapisywania sie.

Telefon: 730 111 020
E-mail: szkolenia.cm@cm.edu.pl

Prowadzacy: dr Renata Zajac?!

Lp. Dzien Godzina
1 20.10. 2023 15.00 — 16.45
2. 24.11. 2023 15.00 - 16.30
3.

20.01.2024 15.00 - 16.30

Tytut szkolenia

Jak i gdzie szuka¢
literatury naukowej

Zasoby on line dla
poczatkujgcych

Zasoby czytelni i
biblioteki CM. Zrédta
bibliograficzne w

Tematyka

W czasie szkolenia zaprezentowano
proces wyszukiwania, a nastepnie
omdwiono ogdlne zrédta informacji
naukowej (bibliografie, katalogi
bibliotek, wyszukiwarki publikacji
naukowych, repozytoria, biblioteki

cyfrowe).

Podczas szkolenia zaprezentowano
aktualna oferte licencjonowanych
zasobow elektronicznych CM (e-
czasopism, e-ksigzek i baz) wraz z
praktycznym omowieniem kilku
najwazniejszych narzedzi
wyszukiwawczych.
Omodwiono mozliwosci pracy z
dokumentami elektronicznymi
(pobieranie artykutow, ksigzek i innych

Prowadzacy szkolenie

Dr Renata Zajac

Dr Renata Zajac

Dr Renata Zajac

Gdzie

webinarium
Microsoft Teams

webinarium
Microsoft Teams

webinarium
Microsoft Teams

1 absolwent studiéw magisterskich na kierunku bibliotekarstwa i informacji naukowej, dr nauk humanistycznych w zakresie bibliografii i informatologii, starszy kustosz
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informacji
elektronicznej.

Wypozyczanie ksigzek —

22.03.2024. podstawowe zasady.

15.00-16.30

Charakterystyka
infrastruktury
informatycznej
znajdujacej sie w
czytelni CM.

26.04.2024. 15.00-16.30

materiatéw) oraz inne sposoby
efektywnego wykorzystania dostepnych
zasobow, przydatnych w codziennej
nauce i pracy. Szkolenie dla osdb, ktore
wczesniej nie korzystaty z zasobow
online CM oraz dla tych, ktére
potrzebujg przypomnienia po przerwie.
Omowiono zasady wypozyczanie ksigzek
kontaktowo oraz on line. Przedstawione
zostang mozliwosci wypozyczen
miedzybibliotecznych.
Omdédwiono zasady
korzystania z komputeréw
biblioteczne, sposéb postepowania przy
zamawianiu okreslonych zbioréw,
przy przegladaniu strony internetowe;j i
dostepnych linkdw, baz danych ...
W czytelni mozliwy jest dostep do
Internetu z wtasnego sprzetu przez Wi-
Fi.

Dr Renata Zajac Biblioteka i czytelnia CM

Dr Renata Zajac Biblioteka i czytelnia CM

dokument podpisany elektronicznie w
Programie Reader

Dr Rensata Zajg e
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